
Excellence in communication 
LL’’eecccceelllleennzzaa  nneelllloo  ssttiillee  ddii  ccoommuunniiccaazziioonnee 
 

Ideato per 
 
Diventare comunicatori efficaci, partendo dal presupposto che la comunicazione è un atto 
della persona e non esclusivamente una tecnica.  

Obiettivo  
 
L’obiettivo di questo corso è di  analizzare la parte relazionale della comunicazione  
utilizzando alcuni strumenti della PNL e di rendere più efficace la  comunicazione grazie 
alla consapevolezza che saper comunicare è conseguenza del voler comunicare. 
 

Contenuti  
  
Primo giorno: 

- origini della comunicazione 
- analisi del flusso comunicativo 
- i soggetti della comunicazione 
- i mezzi della comunicazione 
- fini e obiettivi della comunicazione 
- i pilastri della comunicazione 

 
Secondo giorno: 

- le regole per una comunicazione efficace 
- metacomunicare ; verbale e non verbale 
- il decalogo del buon comunicatore 
- le espressioni che uccidono la comunicazione 
- il modello 3 p 
- dalla manipolazione alla libertà di comunicare 
 

Metodologia:  
 
Il seminario è condotto con modalità fortemente interattiva come una palestra nella quale 
applicare immediatamente le conoscenze apprese. 
 
Destinatari  
 

• Imprenditori        
• Manager 
• Responsabili / quadri direttivi 

 
Durata 
 
     2 giorni 
 


